
オンライン接客管理システム
i CAST



製品概要

「i CAST」は、接客をオンラインで利用・体験してもらうためのサイトを構築・運用できるシステムです。

キャストのプロフィールや料金システムの掲載、利用者からのメッセージの受け付け、サイト上での決済まで対応していますので、 決済後には
「Zoom」などのビデオ通話・会議システムを利用してお客様にサービスを提供します。 

オンライン接客構築システム「i CAST」

・ 接客業などを経営していて、リモートでのサービス提供をお考えの方
・ 特定のジャンル・業種の接客サービスの、リモート提供をお考えの方
・ 「オンライン飲み」等に関する新規ビジネスをお考えの方

「i CAST」は、以下のような方にオススメです

「i CAST」には、オンライン接客サービスの運用に欠かせない、キャストのプロフィール掲載に関する機能や、お客様がキャストを選んで指名
する際のメッセージ機能、サイト上での決済機能などが標準で備わっています。

「i CAST」サービスをリモート提供する仕組みを構築することで、地域のお客さんだけでなく、全国に向けてサービスを展開できるようにな
り、サービスをリモート提供するこの仕組みは、「アフターコロナ」「with コロナ」の到来後にも根付く、1つのサービスモデルとなるでしょう。

「i CAST」でオンライン接客サイトを構築

必要に応じてオリジナルのデザインに変更いただくことも可能です。 ごく一部を除く表示部分はHTMLテンプレートにより出力されています
ので、テンプレートを書き換えていただくだけで、簡単にデザインを変更できます。少しの変更も、レイアウト変更を含む大幅なデザイン変更
も可能です。

オリジナルデザインに変更可能

独自の機能を追加していただくことも可能です。誰でも自由に機能の変更・追加ができるよう、ソースコードの難読化など行なっておりませ
ん。機能の変更や追加が必要な際には自社で対応いただくことも可能です。

機能の追加や修正が可能



機能一覧

キャストの機能

利用者の機能



機能一覧

管理者の機能



動作環境

「i CAST」が動作するサーバーの要件、システムの開発環境をご確認ください。

動作環境

はい、システムの動作環境を満たしているレンタルサーバーであれば動作します。
しかし、提供されているサービスの内容により、正常に動作しない可能性もございます。

Q.レンタルサーバーでも動作しますか？

A.

サーバー要件


